
12 能源、郵政服務、氣象服務、
競爭及保障消費者權益

（由前經濟局負責）

詳盡工作進度
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1

措施 * 目標 # 目前情況 †

* 括號內為推行該措施的主要負責機構

# 括號內為訂定該目標的年份

† 括號內為落實該目標的進度

對能源供應行業執行規管安排

過去數年，我們採取了下列措施，藉以在這個工作範疇取

得成效，詳情如下︰

鼓勵／協調各有

關政府決策局和

部門促進燃油市

場競爭的工作

(前經濟局 )

確保各有關政府

決策局和部門適

時跟進公平競爭

小組委員會的建

議

(二零零零年 )

(如期進行的項目 )
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2 確保以安全和有效率的方式滿足本港的能源需求
過去數年，我們採取了多項措施，藉以在這個工作範疇取

得成效，詳情如下︰

措施 目標 目前情況

加強有關氣體安

全的規管

(機電工程署 )

•在二零零二年
年底前向立法

會提交有關規

例，以便實施

新的氣體用具

批准計劃

• (已完成的項目 )

•由二零零一年
起通過增加隨

機巡查，加強

執行《氣體安

全條例》及有

關的規例

• (已完成的項目 )
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措施 目標 目前情況

•在二零零一年
完成檢討《氣

體安全條例》

及有關規例所

訂明的罰則，

並於二零零二

年年底或之前

向立法會提交

有關的法例修

訂建議

(二零零零年 )

•顧及目前的經濟
狀況，我們正檢

討有關規例所訂

明的罰則。

(正在檢討的項目 )

加深市民對電力

和氣體安全的認

識

(機電工程署 )

在二零零一至零

二年度展開連串

宣傳計劃

(二零零零年 )

(已完成的項目 )

對本港出售的電

氣產品實行符合

安全規格證明書

計劃

(機電工程署 )

加強巡查，以及

每年抽查超過 30

款電氣產品，藉

此確保計劃獲得

遵行

(二零零零年 )

(已完成的項目 )
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措施 目標 目前情況

為本港供電行業

擬訂二零零八年

後的規管制度，

以便在現行的

《管制計劃協議》

期滿後實行

(前經濟局╱機電
工程署 )

在二零零三年

《管制計劃協議》

下次中期檢討之

前研究各個方

案，並為本港供

電行業的未來發

展定出大方向

(二零零零年 )

(如期進行的項目 )

制定新法例以監

管電力供應標準

(前經濟局╱機電

工程署 )

在二零零一年向

立法會提交有關

修訂法例

(二零零零年 )

我們將會在檢討二

零零八年後供電行

業的規管制度時，

一併考慮修訂法例

的事宜。

(正在檢討的項目 )
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3 提高郵政服務的水準
去年，我們採取了多項措施，藉以在這個工作範疇取得成

效，詳情如下︰

措施 目標 目前情況

擴展郵繳通服務

範圍，以包括代

庫務署收取繳款

(香港郵政 )

由二零零一年十

月起實施這項措

施

(二零零一年 )

(已完成的項目 )

實施下列措施以

提高櫃位服務質

素：

a. 郵政總局及尖

沙咀郵政局在

星期日收寄郵

資已付郵件

b.在流動郵政局

收寄特快專遞

及本地郵政速

遞的郵件

(香港郵政 )

在二零零一年年

底或之前落實這

些提高櫃位服務

質素的措施

(二零零一年 )

(已完成的項目 )
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4 提高氣象資訊服務的質素
過去數年，我們採取了多項措施，藉以在這個工作範疇取

得成效，詳情如下︰

措施 目標 目前情況

為旅遊策劃提供

氣候資料服務

(香港天文台 )

在二零零三年年

初把全世界主要

氣象站的每月氣

候資料放在天文

台網站上

(二零零一年 )

(已完成的項目 )

加強氣象 星資

料服務

(香港天文台 )

在二零零二年透

過香港天文台網

站提供繞極氣象

星的高分辨率

雲圖

(二零零一年 )

(已完成的項目 )

在航空氣象服務

方面實施國際標

準化組織的標準

(香港天文台 )

在二零零三年取

得認證

(二零零一年 )

(如期進行的項目 )
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措施 目標 目前情況

提供長遠天氣預

報服務

(香港天文台 )

在二零零二年年

底或之前完成有

關發出季節性天

氣預報的初步研

究

(二零零零年 )

(如期進行的項目 )

使大眾更易取得

天氣資料

(香港天文台 )

在二零零一年開

始向流動電話用

戶發放天氣資料

(二零零零年 )

(已完成的項目 )

透過互聯網提供

更多世界各大城

市的官方天氣資

料

(香港天文台 )

在二零零二年或

之前透過香港天

文台網站提供有

關資料

(二零零零年 )

(已完成的項目 )

購置設備以探測

在良好天氣下，

香港國際機場附

近的低空風切變

及湍流

(香港天文台 )

在二零零二年安

裝該套設備

(一九九九年 )

(如期進行的項目 )
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措施 目標 目前情況

檢討香港國際機

場的風切變及湍

流探測系統性

能，藉以加強其

探測和警報效能

(香港天文台 )

在二零零一年完

成該項檢討

(一九九九年 )

(已完成的項目 )

安裝新一代的地

球同步氣象 星

系統

(香港天文台 )

在二零零零年裝

設該套系統

(一九九八年 )

接收系統的安裝工

程原本是與在日本

發射新 星的時間

配合的。但由於一

九九九年年底時未

能成功發射 星，

採購接收系統的工

作因而暫停。採購

工作將配合於二零

零三年中再次發射

星的計劃重新開

展。

(正在檢討的項目 )
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5 加強保障消費者權益
過去數年，我們採取了多項措施，藉以在這個工作範疇取

得成效，詳情如下︰

措施 目標 目前情況

檢討消費者委員

會的網上服務及

支援電腦應用系

統的網絡設施

(消費者委員會 )

在二零零二至零

三年度委聘顧問

檢討網站及網上

服務以及支援電

腦應用系統的網

絡設施

(二零零一年 )

(如期進行的項目 )

與零售業保持聯

繫，以提高業界

對保障消費者權

益的法例的認識

(香港海關 )

在二零零二年三

月或之前安排 4

次到零售業各主

要連鎖店向管理

階層進行訪問

(二零零一年 )

(已完成的項目 )
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措施 目標 目前情況

使更多列載於

《玩具及兒童產

品安全條例》中

的玩具及兒童產

品安全標準與國

際標準一致

(前經濟局 )

不時更新條例附

表中列載的安全

規格及標準

(二零零一年 )

(如期進行的項目 )

提供明確的法律

基礎，讓消費者

能就因使用不安

全產品而引致的

損失或損傷，向

生產商、零售商

等索償

(前經濟局 )

於二零零一年年

底或之前處理公

眾諮詢期間提出

的事項，以便加

快擬定有關不安

全產品民事法律

責任的條例草案

(二零零零年 )

對於因使用不安全

的平行進口產品而

引致損傷或損失的

消費者，我們正考

慮是否及如何以適

當的法例為他們提

供追討的渠道。

(正在檢討的項目 )
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6 確定能源需求及供應來源
過去數年，我們採取了下列措施，藉以在這個工作範疇取

得成效，詳情如下︰

措施 目標 目前情況

為香港可能採用

共同輸送系統供

應氣體一事奠定

基礎

(前經濟局╱機電

工程署 )

在二零零四年左

右就可能引入天

然氣共同輸送系

統定出所需的制

度、基建及規管

架構的大綱，為

日後取得穩定可

靠的天然氣供應

作好準備

(二零零零年 )

(如期進行的項目 )


